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Skapa konto

For att kunna anvdanda Ontech Control maste du skapa ett konto hos Ontech.

Ga till www.ontechgsm.com och klicka pa Skapa konto i 6vre hogra hornet (pa telefon och platta, ett plus-

tecken).

Pa telefon:
Fyll i formularet och klicka sedan pa Skapa konto och folj instruktionerna pa skdarmen.

Téank pa att den epost-adress du anger ar ett sa kallat nyckelfalt som definierar kontot. Detta kan man
sedan inte dndra, sa anvand det epost-konto som dr mest sannolikt du kommer att behalla for lang tid

framover. Skulle det d4nda vara nodvandigt att dndra — se avsnittet Felsékning.

Logga in

Du loggar in pa Ontech Control genom att ga till www.ontechgsm.com och klicka pa knappen Logga in i

Ovre hogra hornet. Pa telefoner och plattor klickar du pa hanglaset.

Pételefon:| |

Du fyller i epost-adress och I6senord i inloggningsrutan. Har du glomt ditt [6senord klickar du pa Aterstill

lI6senord och foljer instruktionerna pa skarmen.
Né&r du loggar in forsta gangen kommer du till skarmbilden Lédgg till en enhet. Se nedan hur du gor detta.

Nar du annars loggar in kommer du alltid forst till kontrollpanelen. Harifran styr du och gor installningar

pa dina Ontech GSM-enheter. Vill du goéra nagot annat, klickar du pa Meny i 6vre hogra hornet.

I
m

]

Pa telefon:

Logga ut
Logga ut genom att trycka pa Meny-knappen och svajpa Menyraden (6versta raden) at vanster och klicka

pa Logga ut.

Genvag pa hemskarmen pa telefon och platta

Nér du &r inloggad pa Ontech Control pa din telefon eller din platta kan du spara en genvéag pa
hemskadrmen/startskdrmen. Da lagger sig en Ontech-symbol pa skdrmen och fungerar precis som en app.
Genom att gora detta slipper du ga till webbldsaren och logga in varje gang du vill komma ar Ontech

Control. Nu réacker det med att trycka pa Ontech-symbolen.
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Skapa genvag pa Iphone/Ipad
Logga in pa ditt Ontech-konto med Apples web-ldsare Safari.

Tryck pa delningssymbolen langst ner pa skarmen.

< @ E

2 »n

Svajpa undre raden at vanster och klicka pa ”Lagg till pa hemskdrmen”

Skapa genvag pa Android
Logga in pa ditt Ontech-konto med web-ldsare Google Chrome.

Tryck pa symbolen for instéllningar (tre prickar i en lodrat rad i 6vre hogra hornet).

Valj ”Lagg till pa startskdrmen”.



Kontrollpanelen

Oversikt och begrepp
Huvudvy

ONTECH =} Menyknapp

— Systemrad

9040

Nedfallnings-
Larm (tradade & 9012) N pil

T 9040 23°C / 23.0°C ~__ Statusrad

Temperaturgrafer A

Generella installningar N

Oversta raden, Systemraden visar alla de aktiva huvudenheter du har anslutna till ditt konto. En

huvudenhet ar en enhet som har eget SIM-kort. Upp till 99 huvudenheter kan anslutas. Genom att klicka
pa ikonen for respektive enhet valjer du den du vill jobba med. Vald enhet indikeras med ett horisontellt
streck i nedre delen av ikonen. Pa dator drar du i den horisontella rullningslisten at héger for att se alla
enheterna om du har manga, pa telefon och platta svajpar du at vanster.

Langst till hoger pa systemraden finns ett plus-tecken som anvands nar du vill ansluta ytterligare
huvudenheter.

Kontrollpanelen har fyra Rubrikrader med vit text mot dekorfargen. Larm (tradade & 9012), Enheter,
Temperaturgrafer och Generella Instéllningar. Genom att klicka pa nedfdllningspilen till hoger pa
rubrikraden faller du ner instdllningsruta/informationsruta.

Under rubriken Enheter visas huvudenheten 6verst och darunder de eventuella extraenheter (Ontech
GSM 9015 och Ontech Alarmbox 9012) som tradlést ar i kontakt med huvudenheten. Upp till 7 extra
enheter kan anslutas. Huvudenhetens symbol & markt med "Master".



Ar kontrollen fér luftvirmepumpar aktiverad visas denna pa raden under huvudenheten.

a

Ar Portfjarrkontrollen aktiverad ersitter denna symbolen fér huvudenheten.

Under rubriken Enheter visas statusraden for varje ansluten enhet.

Beroende pa vilken typ av enhet det ar visas symbol, namn, temperatur, installningar for temperaturlarm
och termostat. Om du har en extern temperatursensor pa huvudenheten och/eller Ontech Relay 9015,
visas tva temperatur, den 6vre (forsta) visar den interna sensorn och den undre (andra) visar den externa
sensorn. Om inte all information syns, vrid telefonen sa visas den.

Om ingen aktivitet fran din sida sker sa kommunicerar enheten en gang i halvtimman med Ontech
Control. Detta innebdr att temperaturen som visas kan vara maximalt 30 minuter gammal. Onskas aktuell
temperatur sa maste nagon typ av kommando skickas till enheten. T ex sla pa/av 230V-utgangen. Om du
har loggat in pa kontot fran flera enheter, t ex dator, surfplatta och mobiltelefon dndras informationen pa
status-raden pa alla enheter automatiskt. Om du manuellt slar av och pa 230V-utgangen med knappen

visas detta ocksa i Ontech Control pa alla inloggade enheter.

Installningsruta
Genom att klicka pa pilen till hoger pa statusraden falls Instdllningsrutan ned. Klickar du igen doljs den.

For specifik information om instéllningar, se avsnitten om respektive installning.
| installningsrutan finns ocksa information om huvudenheternas modell, mjukvaruversion och ICCID-

nummer pa SIM-kortet.

Lagg till huvudenhet

Forsta gangen du ansluter till ditt konto i Ontech Control kommer du till skarmbilden Ldgg till en enhet.

Om du sedan tidigare har en eller flera Ontech huvudenheter pa ditt konto klickar du pa plus-tecknet

langst till hoger pa Systemraden for att lagga till ytterligare en enhet.

Folj anvisningarna pa skarmen for att ansluta din huvudenhet. Det ar viktigt att satta i SIM-kortet och

ansluta enheten till en stromkalla innan du anger den femsiffriga koden i Ontech Control.

Lagg till extra enheter
Upp till 7 stycken extra enheter kan tradlost anslutas till huvudenheten. De extra enheterna maste vara
installda pa samma radiokanal som huvudenheten. Denna ar forinstalld till kanal O fran fabrik i bade

huvudenhet och de extra enheterna.

¢ Du adndrar radiokanal pa huvudenheten genom att klicka pa rubrikraden Generella instdllningar och

déarefter véljer du radiokanal pa raden Radiokanal. Forsdkra dig ocksa om att korthallsradion &r pa genom



att kontrollera instéllningen pa raden Radio. Hur installning av radiokanal gors pa extraenheterna framgar

av manualerna for respektive enhet.

e Aktivera extraenheterna genom att stromsatta dem (satt i vagguttag eller koppla in batteriet). Om du
har flera extraenheter ar det viktigt att du stéller in ett unikt ID-nummer for varje enhet. De ar vid

leverans alltid instéllda pa I1D2.

¢ Enheterna kopplar upp sig automatiskt till huvudenheten och en ny status-rad for varje extraenhet visas

under huvudenheten under rubriken Enheter.
e Extraenheterna har olika funktioner. Dessa styrs pa liknande satt som for huvudenheten.

¢ Om huvudenheten forlorar kontakten med nagon av extraenheterna visas detta men en symbol for

bruten kontakt 6ver ikonen pa status-raden for extra enheten.

¢ Om du valjer att medvetet ta bort en extra enhet kan du under rubriken Generella installningar klicka

pa knappen X Enheter offline for att ta bort statusraden for den extra enheten under rubriken Enheter.

Styrning

SI3 av och pa 230-Voltsutgangen alternativt reldet (fér Ontech GSM 9025).
e Genom att klicka pa symbolen for huvudenheten vaxlar du mellan att sld pa och av 230V-utgangen

(alternativt reldet for Ontech GSM 9025). Under tiden kontrollpanelen kontaktar enheten visas en vertikal
gron balk i vanstra delen av ikonen. Nar 230V-utgangen (alternativt reldet for 9025) &r aktiverad visas

detta med att ikonens bakgrund fargas gron.

9040

¢ Klicka en gang till for att avaktivera 230V-utgangen (alternativt reldet for Ontech GSM 9025). Vanstra
delen av ikonen visas en vertikal gra balk under tiden enheten kontaktas. Nar 230V-utgangen (alternativt

reldet for 9025) ar avaktiverad visas detta genom att ikonens bakgrund ar gra.

9040

Termostatfunktion
For att komma at termostatinstallningar faller du ned Instdlliningsrutan for den enhet det géller.

Med termostat-funktionen kan du stélla in enheten sa att 230V-utgangen (alternativt reldet for 9025)
styrs av ett temperaturvdarde. Om temperaturen sjunker under vardet slar 230V-utgangen till och stiger
det 6ver vardet slar 230V-utgangen av. Genom att koppla ett element eller annan styrning av viarmen

erhalls en termostatfunktion.

Na&r termostatfunktionen ar aktiverad kommer andring av 230V-ugangens (alternativt reldet for 9025) lage

ej att dndras oftare an var tjugonde minut. Detta géller dven om forsok gors att andra laget genom att
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klicka pa enhetens symbol eller att trycka pa enhetens knapp. Termstatfunktionen &r 6verordnad andra

forsok att styra reldet.

Det &r vald Temperatursensor som anger den sensor som styr termostatfunktionen. Du véljer pa raden

Aktiv temp.sensor den temperatursensor du 6nskar skall styra termostatfunktionen.

Skriv in det varde du vill anvanda pa faltet dar det star grader (0-39 grader ar tilldtna varden). Nar enheten
ar installd kommer Termostatfunktions statusrad att fargas grén och en cirkel med en ikryssad bock att

visas. | enhetens statusrad kommer en termometersymbol och installt varde att visas.
Du andrar vardet genom att skriva in ett nytt.

Du tar bort termostatfunktionen genom att radera vardet.

Timerfunktion
For att komma at timerinstallningar faller du ned Instdllningsrutan for den enhet det giller.

Med timerfunktionen kan du stélla in den tid som skall ga till att 230V-utgangen (alternativt reldet for

9025) slas av eller pa.

Om 230V-utgangen (alternativt reldet for 9025) ar avaktiverad skriver du in det antal
timmar/minuter/sekunder du 6nskar skall ga innan 230V-utgangen skall sla till. Observera att du maste
valja tidsenheten timmar/minuter eller sekunder manuellt. Da visas det klockslag 230V-utgangen
(alternativt reldet for 9025) kommer att aktiveras och raden fargas gron. Du kan ta bort instéllningen

genom att klicka pa Avbryt.

Om 230V-utgangen (alternativt reldet for 9025) &r aktiverad skriver du in det antal

timmar/minuter/sekunder du 6nskar skall ga innan 230V-utgangen skall sla av.

Observera att du maste vilja tidsenheten timmar/minuter eller sekunder manuellt. Nu visas det klockslag
230V-utgangen (alternativt reldet for 9025) kommer att avaktiveras och raden fargas grén. Du kan ta bort

installningen genom att klicka pa Avbryt.

Larm
Den epost-adress kontot ir registrerat pd kommer alltid att fa larm via epost. Onskas ytterligare
larmmottagare och/eller larm via SMS maste detta anges under Larmmottagare. G3 till Meny och vilj

Larm-mottagare.

Larm (tradade & 9012)
Tradade larm kan vara t ex magnetbrytare, brandlarm, rérelsedetektorer etc. De maste ha en slutande

eller brytande utgang.

Huvudenheterna och Ontech Relay 9015 har tva larmingangar var, A och B.

Ontech Alarmbox 9012 har en larmingang.



Pa Ontech GSM 9040 och Ontech Relay 9015 kopplas larmgivare in med den medféljande larmkabeln.
| kabeln finns fyra ledningar enligt foljande:

e Plus3,8V-Gul

e Larmingang B — Gron
e larmingang A—Rdd
e Minus/jord — Svart

Viktigt! Utgangen 3,8 V ar endast till for att anvandas till larmslingan och ej att driva nagon extern

larmsensor.
Pa Ontech GSM 9025 kopplas larmgivare in pa kopplingsplint A.

Larmgivarens utgang (slutande eller brytande) kopplas in mellan Plus 3,8 V och antingen Larmingang A
eller Larmingang B. Om larmingangarna stalls pa Normally Closed (se nedan) och bara en av

larmingangarna anvandas maste den andra bryggas till Plus 3,8 for att ej larma.

Larmingangarna kan dépas till valfritt namn for att underlatta identifiering vid larm. Detta gérs genom att

skriva 6nskat namn pa statusraden for Larm A respektive Larm B.

Larm kan férdrdjas upp till 240 sekunder genom att fylla i ett varde pa raden Fordroj tradade larm.
Enheten kommer da att vdnta angivet antal sekunder innan larm skickas. Om larmfunktionen avaktiveras

(se nedan) dessférinnan kommer inget larm skickas till larmmottagarna.

De tradade larming&ngarna ar férinstillda for att larma vid slutande funktion (Normally Open, NO). Ar
dina larmgivare konstruerade att larma vid 6ppnande funktion (Normally Closed, N.C) kan du dndra detta i

Instdllningsrutan for enheten pa raden Alarm inputs.

Du aktiverar larmfunktionen genom att klicka pa rubrikraden Larm (tradade & 9012) for att félla ned
rutan och sedan pa symbolen Aktivera larmingang. Bakgrunden pa symbolen fargas da gron for att
indikera att larmfunktionen ar aktiverad. Klickar du en gang till pa symbolen igen avaktiveras

larmfunktionen och bakgrunden pa symbolen fargas gra.

Enheten kan fas att andra 230V-utgangen (alternativt reldet for 9025) vid larm (tradade och

temperaturlarm). Detta dndras i Instdllningsrutan pa raden Reld dndras vid larm.

Nar enheten larmar via larmingangarna och/eller Ontech Alarmbox 9012 kommer féljande ske:

Larmikonen hogst upp pa sidan fargas rod.

| {te 1 larm |
Pa telefon: | (k) |

e Enindikering sker i Ontech Control i form av en banner hogst upp pa sidan. Om den inte syns,
klicka pa Larmikonen.

e En epost skickas till alla larmmottagare

e  Om SMS-larm aktiverats skickas ocksa ett SMS till de aktuella larmmottagarna.

Nar ett larm 16st ut enligt ovan maste detta kvitteras for att det skall kunna larma igen
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e Klicka pa rutan Kvittera i den banner som indikerar larm.
e Om larmgivaren ej ar aterstalld utan ligger aktiv kommer larm omedelbart skickas igen efter

kvittering. Det ar darfor viktigt att ocksa se till att larmgivaren ar aterstalld innan larm skickas.

Temperaturlarm
Du kan fa larm nar temperaturen 6verstiger ett varde och/eller nar det understiger ett varde. Vid larm

larmas alla larmmottagare automatiskt med epost (och SMS om det valts).
For att komma at installningar for temperaturlarm féller du ned Instdllningsrutan for den enhet det galler.

Det &r vald Temperatursensor som anger den sensor det r som styr temperaturlarmet. Du véljer pa raden

Aktiv temp.sensor den temperatursensor du 6nskar skall larma for installda temperaturer.

Pa raden for Temperaturlarm staller du in 6nskade varden for den temperatur varvid enheten skall larma
om den understiger respektive overstiger (Tillatna varden ar -40 to 70). Statusraden for vardet fargas
gront da ett varde finns. Installt varde visas ocksa pa statusraden for enheten (beroende pa skarmstorlek

saknas ibland denna information i statusraden for enheten).
Du andrar vardet genom att skriva in ett nytt.
Du tar bort temperaturlarmet genom att radera vardet.

Enheten kan fas att andra 230V-utgangen (alternativt reldet for 9025) vid larm (tradade och

temperaturlarm). Detta andras i Instéllningsrutan pa raden Reld @ndras vid larm.
Nar enheten larmar fér temperatur kommer foljande att ske:

e Larmikonen hogst upp pa sidan fargas rod.

| {t= 1 larm |
Pa telefon: | (t+) |

e  Enindikering sker i Ontech Control i form av en banner hoégst upp pa sidan. Om den inte syns,
klicka pa Larmikonen.

e En epost skickas till alla larmmottagare

e  Om SMS-larm aktiverats skickas ocksa ett SMS till de aktuella larmmottagarna.

Du behover ej kvittera temperaturlarm. Nar temperaturen aterstalls till “tillatet varde” kvitteras larmet

och enheten &r redo for nya larm. Larmbannern forsvinner fran Ontech Control.

Strombortfallslarm
Vid strombortfall larmas alla larmmottagare automatiskt med epost (och SMS om det valts).

Forinstallt varde ar en fordrojning av larmet pa en minut. Skulle stromavbrottet vara langre an sa skickas

larmet.

Onskas en annan foérdréjningstid viljer du detta genom att klicka pa Nedféllningspilen for Generella
instdllningar och pa raden Fordréjning strombortfallslarm stéll in 6nskat antal minuter (varden mellan 0

och 240 minuter ar tilldtna).

Onskas inga strombortfallslarm raderas virdet fran raden.
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Nar enheten larmar foér stromavbrott kommer féljande att ske:

e [armikonen hogst upp pa sidan fargas rod.

| =l 1 larm |

L]

e Enindikering sker i Ontech Control i form av en banner hogst upp pa sidan. Om den inte syns,

Pa telefon:

klicka pa Larmikonen.
e En epost skickas till alla larmmottagare

e Om SMS-larm aktiverats skickas ocksa ett SMS till de aktuella larmmottagarna.

Du behover ej kvittera larm. Nar strommen aterkommer kommer meddelas med epost (och SMS om det

valts) och larmet kvitteras. Larmbannern forsvinner fran Ontech Control.

Larm 4-20 mA sensor
For mer detaljerad information om inkoppling och funktion av sensor fér 4-20 maA, se

www.ontechgsm.com/support. Klicka pa Ontech Technical Notes och vilj sedan dokumentet ”Inkoppling

av sensor”
| instéllningsrutan for huvudenheterna hittar du raden mA.

Aktivera sensorfunktionen genom att valja Sensor pa i listan. Da visas aktuell niva fran sensorn i procent
dar 4 mA ar 0 procent och 20 mA &r 100 %

Du stéller in 6nskade varden for den niva varvid enheten skall larma om den understiger respektive
Overstiger. Statusraden for vardet fargas gront da ett varde finns. Instéllt varde visas ocksa pa statusraden

for enheten (beroende pa skarmstorlek saknas ibland denna information i statusraden for enheten).
Du andrar vardet genom att skriva in ett nytt.

Du tar bort sensorlarmet genom att radera vardet.

N&r enheten larmar kommer féljande att ske:

e Larmikonen hogst upp pa sidan fargas rod.

| ft=d) 1 larm |

Pa telefon: | (=) |
e  Enindikering sker i Ontech Control i form av en banner hogst upp pa sidan. Om den inte syns,
klicka pa Larmikonen.

e En epost skickas till alla larmmottagare

Du behover ej kvittera sensorlarm. Nar varden aterstalls till "tillatet varde” kvitteras larmet och enheten

ar redo for nya larm. Larmbannern forsvinner fran Ontech Control.
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Batterilarm Ontech GSM 9025
Da Ontech GSM 9025 kan drivas med batteri/ackumulator visas aktuell spanning mellan stiften +12-

24VDC pa plint A pa kretskortet. Vardet visas da instdllningsrutan ar nedfalld pa raden V.

Du stéller in 6nskad spanning varvid enheten skall larma. Statusraden f6r vardet fargas gront da ett varde

finns.

Du andrar vardet genom att skriva in ett nytt.

Du tar bort batterilarmet genom att radera vardet.

Nar enheten larmar for l1ag spanning kommer féljande att ske:

e Larmikonen hogst upp pa sidan fargas rod.

| =l 1 larm |

Pa telefon: | (t=) |
e  Enindikering sker i Ontech Control i form av en banner hégst upp pa sidan. Om den inte syns,
klicka pa Larmikonen.

e En epost skickas till alla larmmottagare

Du behover ej kvittera batterilarm. Nar varden aterstalls till "tillatet varde” kvitteras larmet och enheten

ar redo for nya larm. Larmbannern férsvinner fran Ontech Control.

Portfjarrkontroll
Funktionen portfjarrkontroll gér att du genom ett klick kan fa 230V-utgangen for Ontech GSM; 9040 eller
reldutgangen for Ontech GSM 9025 att ge en strompuls pa en sekund. Om denna utgang kopplas till en

port-motor kan enheten anvdndas for att 6ppna en port/grind/garagedorr via Ontech Control.

N&r du anvander huvudenheten som en Portfjarrkontroll kan du ej samtidigt anvanda
termostatfunktionen eller att fa 230V-utgangen pa Ontech GSM 9040 eller reldutgangen pa Ontech GSM
9025 att andra lage vid larm.

Stéll in funktionen genom att klicka pa rubrikraden Generella installningar och darefter klicka pa Anvand
som portfjarrkontroll. Bakgrunden pa ikonen pa raden fargas gron for att indikera att Portfjarrkontrollen

ar aktiverad.

Under rubriken Enheter dndras nu ikonen fér huvudenheten och namnet andras till Portfjarrkontroll.

=

e Genom att klicka pa vanstra delen av status-raden skickar du ett kommando till enheten som gor att
den slar till 230V-utgangen for Ontech GSM 9040 eller reldutgangen pa Ontech GSM 9025 i en sekund. Du

kan folja forloppet pa ikonen for Portfjarrkontrollens ikon pa huvudenhetens status-rad.
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e Vill du ta bort funktionen och aterga till normalldget klickar du pa rubrikraden Generella installningar
och darefter klickar du pa Anvand som portfjdrrkontroll. Bakgrunden pa ikonen pa raden fargas gra for
att indikera att Portfjarrkontrollen ej langre ar aktiverad. Tidigare anvand ikon och namn aterkommer pa

statusraden fér huvudenheten.

Luftvarmepumpskontroll

Med din Ontech GSM 9040 kan du fjarrstyra de flesta luftvarmepumpar pa marknaden. For att kunna gora
detta maste tillbehdret Ontech IR 9016 anslutas till enheten. Nar detta ar gjort och Ontech IR 9016 ar
monterad korrekt mittemot luftvarmepumpen ar den redo att anvandas. Du kan anvanda 230V-utgangen

och alla dess funktioner precis som vanligt nar du aktiverat lage for kontroll av luftvarmepump.
Aktivera styrning av luftvarmepump:

e Klicka pa rubrikraden Generella instédllningar och déarefter pa Aktivera kontroll for
luftvarmepump. Bakgrunden till ikonen fargas gron.

e | listan pa samma rad valjer du méarke och eventuellt modell pa din luftvarmepump. Saknas din
luftvarmepump i listan vanligen kontakta support@ontechgsm.com.

e Nar du gjort ditt val visas en ny rad under statusraden for Ontech GSM 9040 under rubriken

Enheter.

e Du gor installningar genom att klicka pa nedfdllningspilen i hogra delen av raden. Mdjliga
installningar visas da. Nar du gjort installningarna visas dessa pa statusraden for Luftvarmepump.

e Genom att klicka en gang till pa hogra delen av status-raden déljs instéllningarna.

Onskar du avaktivera funktionen klickar du pa rubrikraden Generella instéllningar och direfter pa
Aktivera kontroll for luftvarmepump. Bakgrunden till ikonen fargas gra och raden for Kontroll av

luftvdrmepump under rubriken Enheter férsvinner.

Temperaturgrafer
Ontech Control lagrar alla uppmatta temperaturvarden for det senaste kvartalet. Dessa presenteras som

grafer for den senaste veckan, manaden eller kvartalet.
Du kan na presentationen pa tva satt.

e Klicka pa rubrikraden Temperaturgrafer. Temperaturgrafsfénstret félls da ned och alla
temperaturgrafer som matts upp via aktuell huvudenhet med tillhérande extraenheter visas.
e Klicka pa temperaturvardena pa statusraden for en enhet. Temperaturgrafsfénstret falls da ned

och temperaturgraferna for den aktuella enheten visas.
Hogst upp kan du vélja vilken period som skall visas. Mojliga val &r senaste veckan, senaste manaden eller

senaste kvartalet.

Under grafen kan du vélja vilka kurvor som skal ritas ut.
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Anpassa vyn
Du kan anpassa utseendet pa Ontech Control. Nar du dndrar vyn i Ontech Control sa dandras den i vyn for

alla dina inloggade enheter (dator/surfplatta, telefon).
¢ Klicka pa rubriken Generella installningar och sedan pa Anpassa vyn

¢ Du kan nu dndra namn pa huvudenheten genom att radera namnet i faltet i 6versta raden och skriva ett

nytt.
¢ Du kan andra farg genom att valja nagon av fargerna i paletten genom att klicka pa den.
¢ Du kan andra ikon genom att vélja nagon av de visade genom att klicka pa den.

¢ Nar du gjort dina val klickar du pa Spara for att lagra de nya installningarna.

For att andra namn och ikon for de extra enheterna:

e Klicka pa nedfillningspilen pa statusraden foér extraenheten och dérefter p4 Andra namn/ikon.
e Du kan nu viélja nytt namn och ikon.

e Efter dina val, klicka pa Spara for att lagra instéllningarna.

Larmmottagare

Det epostkonto som kontot &r registreras pa far alltid en epost i hdandelse av larm.

En larmmottagare ar en epost-adress som far larm fran en Ontech. Upp till 99 olika larmmottagare kan

adderas utover kontohallaren.

For att redigera larmmottagare, ga till Meny/Larmmottagare

Larm via SMS
Du kan vélja du ocksa skall fa SMS vid larm. Detta ger en extra sdkerhet da epost kan fastna i olika typer av

filter och brandvaggar.

e Klicka pa knappen Redigera (pennan pa mobiler) pa raden fér anvandare.

e Klicka pa rutan Aktivera larm-SMS och fylla i mobilnummer samt kryssa i rutor for de typer av
larm som skall notifieras med SMS. Om inte kryssrutor for alla tre typer av larm syns, vrid
telefonen till liggande visning.

e Nar du ar klar klickar du pa Spara.

Varje SMS kostar tre dagar av ditt abonnemang. Fér varje SMS som skickas kommer alltsa den aterstaende

tiden pa ditt abonnemang minskas med tre dagar.

Viktigt! Nar det aterstar mindre an tio dagar av ditt abonnemang skickas inga SMS. Detta for att kontot ej

skall tommas och stangas innan besked om att betala abonnemanget hunnit skickas ut.
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Lagg till larmmottagare
Onskar du ligga till ytterligare larmmottagare:

e | rutan under Lagg till larmmottagare fyller du i epost-adress

e Du kan vélja om tillagd mottagare skall fa larm fran alla enheter registrerade pa kontot eller
endast fran en specifik enhet om flera huvudenheter ar registrerade pa kontot.

e Du kan védlja om mottagaren ocksa skall fa SMS vid larm av olika typer genom att klicka pa rutan
Aktivera larm-SMS och fylla i mobilnummer samt kryssa i rutor for de typer av larm som skall
notifieras med SMS. Om inte kryssrutor for alla tre typer av larm syns, vrid telefonen till liggande
visning.

e Nar du ar klar klickar du pa Lagg till.

Redigera larmmottagare
e Klicka pa knappen Redigera (pennan pa telefoner) pa raden for anvandare kan du redigera

installningarna fér den larmmottagaren.

e  Nar du ar klar klickar du pa Lagg till.

Dela enheter

Du kan dela ut din enhet till ett annat Ontech Control-konto.
For att stalla in, ga till Meny/Dela enheter

e Paraden for respektive enhet (om du har flera) skriver du in epost-adressen till det konto du vill
dela enheten med.

e Klicka pa Spara.

Den som blivit tilldelad enheten kan nu pa samma satt som innehavaren styra och géra instéllningar. Dock

maste larmlistan kompletteras om den som fatt enheten tilldelad sig ocksa skall ha larm.

Konto

Har kan du gora instéllningar for ditt Ontech Control-konto. E-postadressen kan inte andras, se Felsékning

hur detta kan hanteras. All annan information kan andras.
For att andra installningar, ga till Meny/Konto.

e Du kan andra namn och telefon-nummer. Observera att det telefonnummer som star har ar ej
samma som det som anvénds till larm-mottagarna. Andrar du hir dndras sdledes inte ditt
telefonnummer pa larm-listan.

e Du kan andra lésenord. Det maste vara minst 6 tecken langt. Anvand garna en blandning av
versaler och gemener, siffror och tecken. Du far en indikation pa néar det ar for svagt, OK och nar
det ar starkt.

e Du kan andra sprak till det du féredrar.

e  Efter att du gjort dina dndringar klickar du pa Spara for att spara dem.
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Betalning
Pa denna sida finns en 6versikt 6ver dina aktiva abonnemang och hur lang tid som aterstar pa dem. Det &r
ocksa héar du férnyar dina abonnemang.

For att komma till sidan, ga till Meny/Betalning

Varje arsabonnemang ar 365 dagar. Dessa adderas till dina resterande dagar om du véljer att betala innan

abonnemanget I6pt ut.

Viktigt! Om du aktiverat larm-SMS kommer varje skickat SMS att kosta tre dagar pa ditt abonnemang och
dessa dras direkt da SMS:en skickas. Du betalar ditt abonnemang genom att klicka pa Betala-knappen. Folj

sedan instruktionerna pa skarmen.

Né&r det ar 15 dagar kvar pa abonnemanget far du epost om att det &ar dags att betala. Detta gor du enkelt

genom att klicka pa lanken i eposten.

Om abonnemanget I6pt ut kan du betala for att fa igang det igen. Det kan ta nagra timmar efter att du

betalt innan enheten syns i Ontech Control igen.

Endast kortbetalningar med Visa eller Eurocard ar mojliga. Nar betalningen godkants far du en
orderbekraftelse samt ett kvitt till din registrerade epost-adress. Du kan valja att férnya samtliga dina

abonnemang genom att klicka pa knappen Betala alla.

Kontakta support@ontechgsm.com om kortbetalning av olika skal ej ar maojlig.

Uppdatering av programvaran

Ontech uppdaterar I6pande programvaran med nya funktioner och atgardar eventuella buggar.
Se till att alltid ha den senaste versionen av programvaran i din Ontech huvudenhet.

Om du antecknar dig for Ontechs nyhetsbrev (i sidfoten pa hemsidan www.ontechgsm.com) kommer du

att fa l6pande information om programvaran och andra nyheter.

Programvara och instruktioner finner du pa https://www.ontechgsm.com/programvara/. Har finns ocksa

information om vilken den senaste programvaran ar.

Felsdkning och tips

Enheten forlorar kontakten med Ontech Control
Ontech Control kommunicerar med enheterna minst en gang i halvtimmen. Skulle Ontech Control forlora

kontakten med en ansluten huvudenhet kommer detta att visas med en ikon for avbruten kontakt i
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Oversta faltet dar ikonen for huvudenheten normalt visas. Forsok efter trettio minuter igen.

bg

Extra enhet forlorar kontakt med huvudenheten
Ontech huvudenhet kommunicerar med extra enheter en gang var tjugonde minut via korthallsradion.

Skulle huvudenheten forlora kontakten med en ansluten extra enhet kommer detta att visas med en ikon

for avbruten kontakt i dar ikonen for extraenheten normalt visas.

Vid avbruten kontakt kommer den extra enheten att behalla det ldge den hade innan kontakten bréts.

Kontrollera féljande:

e Att de extra enheterna som ej har kontakt har samma radiokanal installd for korthallsradion. Du
hittar hur vet kanalinstallning fér de extra enheterna i respektive manual. For huvudenheten
hittar du installning av radiokanal under rubriken Generella installningar.

e Kontrollera att korthallsradion &r pa under Generella instéllningar.

e Prova att satta den extra enheten narmare huvudenheten. Rackvidden ar ca 30 meter i fritt falt. |
ett hys ar det mycket som paverkar. Enheter med ID2, ID3, ID4 och ID5 fungerar dessutom som
repeater (reldstation) sa att man kan forlanga avstandet mellan den 9015 ldngst bort och
huvudenheten om man placerar en 9015 mitt emellan.

e Ontechs huvudenheter kommunicerar via mobilndtet med portalen en gang i halvtimmen om
ej kommando skickas till den eller den larmar. Extra enheter kommunicerar med
huvudenheten en gang var 20:e minut om ej kommando skickas till den eller den larmar.
Ibland uppstar glapp mellan dessa tider sa att Ontech huvudenhet tror att den forlorat
kontakten med extraenheten. Vid ndsta meddelande fran extraenheten aterkommer
kontakten. Ett satt att prova ar ocksa att aktivera/avaktivera 230-utgangen pa 9040, antingen
genom att trycka pa knappen eller i granssnittet, da avbrutet-ikonen skall férsvinna direkt.

e Prova att byta radiokanal pa samtliga enheter i Ontech-systemet for att undga stérningar.

Enheten skickar inga SMS vid larm
Om du kryssat i rutorna for att fa SMS vid larm och det anda inte kommer nagra. Kontrollera att det ar

mer dn 10 dagar kvar p& abonnemanget. Ar det 10 dagar eller férre slutar enheten att skicka SMS fér att ej

riskera att abonnemanget |6per ut. Betala fér nytt abonnemang.

Information om programvara och ICCID-nummer
Klicka pa nedfdllningspilen pa statusraden fér Ontech huvudenhet. Information om ICCID-nummer pa SIM-

kortet och version av programvara hittar du langst ner i instdllningsruta/informtionsruta
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Information om en extra enhets ID-nummer
Klicka pa nedfdllningspilen pa statusraden fér Ontech extraenhet. Information om ID-nummer och

modellnummer fér enheten hittar du langst ner i instdllningsruta/informtionsruta .

Andra epost-adress pa ett konto?

Det gar ej att byta epost-adress pa ett registrerat konto da epost-adressen ar sjdlva namnet pa
kontot (nyckelfaltet) och det som gor kontot unikt.

Men det gar att I6sa enligt nedan:

e Skapa ett nytt konto med den epost-adress du vill anvanda.

e Meddela via en epost till support@ontechgsm.com att du vill att vi kopplar bort ditt SIM-
kort fran kontot med den gamla epost-adressen. OBS. Du maste skicka eposten fran det
kontot.

e Vikopplar bort SIM-kortet fran den gamla adressen och bekraftar nar du kan registrera
enheten pa ditt nya konto.

e Allainstéllningar och saldo pa abonnemanget fors 6ver till det nya kontot.

e Viraderar darefter ditt gamla konto.

230V-utgangen (alternativt relaet for Ontech GSM 9025) andrar sig sjalvt
Om du upplever att nagon av dina Ontech-enheter slar av eller pa 230-utgangen (alternativt reldet for

Ontech GSM 9025), kontrollera att du ej av misstag aktiverat termostatfunktionen.

Gléomt |6senord
Ga till inloggningen pa www.ontechgsm.com, klicka pa Logga in (hdanglaset). | inloggningsrutan klickar

du pa Aterstdll Isenord och foljer instruktionerna.

Omstart av enhet
Om du upplever problem med enheten kan det vara bra att starta om den innan annan felsokning sker.

e Dra ut enheten (alternativt stromadaptern for Ontech GSM 9025) ur vagguttaget.

e Hallin knappen till bdda lamporna slocknar.

e Sitt tillbaka enheten (alternativt stromadaptern for Ontech GSM 9025) i vagguttaget och nar
den grona lampan lyser med fast sken skall det ga att kontakta enheten.

Fabriksaterstallning
Om du vill radera alla installningar i enheten och ”"bdrja om fran start gor du féljande:

e Taenheten ur vagguttaget (alternativt stromadaptern fér Ontech GSM 9025) om den ar
ansluten

e Hall ner knappen till bada lamporna slocknar.

e Vanta ca 60 sekunder.
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e Tryck ner knappen och hall den nedtryckt.

e Anslut enheten (alternativt stromadaptern fér Ontech GSM 9025) till vagguttaget med
knappen nedtryckt.

e Den roéda lampan blinkar atta ganger. Darefter borjar den gréna blinka. Slapp knappen.

e Den grona lampan lyser fast efter ca 60 sekunder och enheten &r fabriksaterstalld och
uppkopplad.

Uppstart efter lang avstallning
Om du stéllt av huvudenheten en langre tid, t ex dver sommaren, kommer det att drdja upp till 6 timmar

innan du ser enheten i Ontech Control igen.

Support

Om du behdver hjalp med ditt Ontech-system, forutom informationen i denna manual, finns flera

mojligheter.

e Borja alltid med att titta pa supportsidan pa Ontech GSM. Klicka pa den modell det géller. Forst
finner du Fragor & svar.
e Vill du stélla en fraga till Ontechs support finns tva satt.
o Scrolla ner pa supportsidan och anvand Support-formuléaret.
o Skicka en epost till support@ontechgsm med din fraga.
e Djuplodande teknisk information finner du pa supportsidan under Nyttiga lankar / Ontech
Technical Notes.

Teknisk information

Teknisk information om alla enheter i Ontech-systemet finner du pd www.ontechgsm.com. Klicka pa

rubriker Produkter.

Lopande information om uppdateringar och nyheter

Ontech utvecklar hela tiden systemet med programuppdateringar, nya funktioner och nya produkter.

Anteckna dig for nyhetsbrevet langst ner pa sidan www.ontechgsm.com for att halla dig uppdaterad m

det senaste. Vi kommer ocksa via nyhetsbrevet skicka ut viktig driftsinformation.

Synpunkter

Ontech tar gdrna emot dina tips och synpunkter i syfte att forbattra produkterna och hanteringen av

dessa. Skicka dem med epost till support@ontechgsm.com. Tack pa forhand.
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